
 

新型コロナウイルス感染症について  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～感染の拡大を防ぐために、一人ひとりができることを徹底しましょう～ 

新型コロナウイルスについて、2020 年 2月 25 日、政府

は対策の基本方針を示しました。 

    ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 これまで水際での対策を講じてきたけれども、国内の複数

地域で、感染経路が明らかではない患者が散発的に発生し

ている。感染の流行を早期に終息させるためには、クラスター

（感染した人たちの集団）が次のクラスター（集団）を生

み出すことを防止することが極めて重要であり、徹底した対

策を講じていくべきである。 

 感染が疑われる人にも外出自粛の協力を求める等の感染

拡大防止策により、患者の増加のスピードを可能な限り抑

制することは、今後の国内での流行を抑える上で、重要な意

味を持つ。あわせて、この時期は、今後、国内で患者数が大

幅に増えた時に備え、重症者対策を中心とした医療提供体

制等の必要な体制を整える準備期間にも当たる。まさに今

が、今後の国内での健康被害を最小限に抑える上で、極め

て重要な時期である。 

 国民の皆様に対しては、新型コロナウイルス感染症の特徴

を踏まえ、感染の不安から適切な相談をせずに医療機関を

受診することや感染しやすい環境に行くことを避けていただく

ようお願いする。また、手洗い、咳エチケット等を徹底し、風

邪症状があれば、外出を控えていただき、やむを得ず、外出

される場合にはマスクを着用していただくようお願いする。 

  ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 立憲民主党等で構成する新型コロナウイルス合同対策本

部会議は、基本方針についての政府ヒアリングの中で、医師

や医療従事者へも検査対象を広げるべき、政府の基本方

針としてイベントや会合等の開催基準を正式に通達すべき、

クルーズ船下船者へ対して保健所からの連絡やフォローが手

薄なのではないか、厚生労働省の専用電話相談窓口が

180 回線で不足はないか、学校現場での感染拡大を防止

するために教員は優先的に検査ができるような仕組みをつく

るべきではないか、との指摘や要望を出しているところです。 

枚方市 

新型コロナウイルス 電話相談窓口 
（コールセンター） 

 

電話   072-841-1253 
ファックス  072-841-2470 
（開設時間：平日午前 9時～午後5時 30 分） 

◇帰国者・接触者相談センター 

（開設時間：午前 9時～午後 5時 30分） 

電話：072-841-1326  ファックス：072-841-2470 

  ※医療機関を受診する際は、必ず事前に同相談センターに連絡を。 

 

※夜間、休日については、次のコールセンターが利用可能です。 

〇ひらかた健康ホットライン 24（開設時間：24時間） 

電話：0120-513-080 

（➣枚方市民のための相談ダイヤルです。） 

〇大阪府相談窓口（開設時間：午前 9時～午後 6時） 

電話：06-6944-8197 ファックス：06-6944-7579 


